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INTRODUÇÃO 
 
 

O ano de 2019 marcou o início de uma etapa de crescimento para a Confederação Portuguesa 

do Voluntariado (CPV). Crescimento não só em termos de confederadas, mas também no 

interesse em aderir ao seu Selo de Qualidade Join4Change® e no estabelecimento de novas 

parcerias que fizeram chegar as atividades da CPV à região autónoma dos Açores. 

 

Quanto às confederadas, em 2019 a CPV congregou 37 organizações promotoras ou 

enquadradoras de Voluntariado, existindo ainda outras duas instituições com adesão aprovada 

e vontade de o fazer, faltando unicamente a finalização do processo burocrático. Estamos, 

portanto, a falar de 39 organizações confederadas da CPV. No ano de 2018 eram 35 

organizações. 

 

Quanto ao Selo de Qualidade Join4Change®, que visa reconhecer as entidades, públicas ou 

privadas, que se destaquem na área da promoção e gestão do Voluntariado, não só por 

cumprirem a legislação enquadradora mas também por irem ainda mais além, a CPV foi 

contactada por uma série de instituições, nomeadamente municípios, que pretenderam aderir. 

A adesão oficial ocorrerá durante 2020, uma vez que a tabela dos custos associados a este Selo 

foi revista, para se criar uma diferenciação entre os custos para confederadas e não 

confederadas. 

 

Quanto ao estabelecimento de novas parcerias, a CPV alargou duas das suas principais 

atividades também para a região autónoma dos Açores. Estamos a falar do Encontro 

Intermunicipal do Voluntariado e do Troféu Português do Voluntariado. Por ser uma região 

que se encontra bastante distante do continente, os custos logísticos associados impediam 

que participantes desta pudessem estar envolvidos, plenamente, nestes dois eventos. Assim, 

foi criada uma parceria para que todos os anos se realize um evento parecido com o Encontro 

Intermunicipal do Voluntariado, na RAA, onde se possam abordar assuntos relacionados com 

Voluntariado. Por outro lado, será criado também um Troféu Regional do Voluntariado de 

modo a se poderem reconhecer os projetos que possam constituir boas práticas de 

Voluntariado. 
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No quadro das parcerias, merece particular destaque a estabelecida com a Cooperativa 

António Sérgio para a Economia Social (CASES) para a promoção, a dinamização e a valorização 

do Voluntariado em Portugal, que em 2019 contou com uma sessão de formação para os 

técnico da CASES sobre Voluntariado. Esta parceria é central à atuação da CPV e, como tal, 

pretende-se que seja intensificada. 

 

Em 2019, a CPV realizou ainda: 

 Prestação de formação a entidades terceiras, com aumento interessante do número 

de Bancos de Voluntariado que a solicitaram, sendo de referir, em particular, o caso da 

Câmara Municipal de Almada que se encontra a criar o seu banco com o apoio da CPV; 

 Atividades de mentoria e capacitação das organizações no âmbito do Voluntariado; 

 Contactos com o Governo e o Parlamento, além dos contactos com a CASES no âmbito 

da revisão da legislação sobre Voluntariado; 

 Parcerias em projetos nacionais, com entidades do terceiro setor e autarquias, 

relacionados com o seu objeto social; 

 Presença internacional ativa, desde 2010, que passa não só pela direção do Centro 

Europeu de Voluntariado, como também pela integração em parcerias de projetos 

internacionais, de que são exemplos o projeto ‘Evavol’ (reconhecimento e validação de 

competências adquiridas no Voluntariado para efeitos académicos), em curso e 

cofinanciado pelo programa Erasmus+, o projeto ‘Mais Cidadania’ (promoção da 

cidadania ativa), no âmbito dos EEA Grants, assim como o contacto feito por uma 

Universidade Turca que, em parceria com a CPV, entre outros parceiros, pretende 

executar um projeto na área do envelhecimento ativo, e pela presença interventiva 

em eventos internacionais, como congressos; 

 Três atividades-bandeira: uma, ao nível do reconhecimento dos Voluntários - o Troféu 

Português do Voluntariado, que em 2019 concretizou a sua 11ª edição -; outra, ao 

nível do reconhecimento de boas práticas de gestão em Voluntariado - Selo de 

Qualidade Join4Change® -; e uma outra, ao nível da divulgação do Voluntariado - 

Encontro Intermunicipal do Voluntariado. 
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Resumo das atividades realizadas pela CPV em 2019 

 

Atividade Descrição da atividade 

 

Atualização constante da 

Página       de Facebook e 

Linkedin da CPV 

 

A página de Facebook da CPV é atualizada regularmente com notícias 

do âmbito do Voluntariado, mas igualmente com artigos e ligações de 

interesse nesta área e com a partilha de informações relevantes de 

outras organizações, nomeadamente das Confederadas. Devido ao 

aumento de seguidores nas redes sociais, onde se contam mais de 

5.000 seguidores, está em curso a revisão da estratégia de 

comunicação da CPV, que se espera terminar durante o mês de 

fevereiro/2020. 

Projeto internacional                                         

‘eVa-Vol’ 

Este projeto visa a promoção do reconhecimento e validação dos 

conhecimentos adquiridos através do Voluntariado para efeitos 

académicos. O eVa-Vol, que terminará no final de 2020, visa capacitar 

estudantes universitários ou em vias de o serem para construírem uma 

ferramenta de apresentação das evidências das competências 

adquiridas – um portefólio –, que os estabelecimentos de ensino 

superior possam vir a aceitar como válido para a facilitação do 

percurso académico. Tal como o projeto VolunCET, o eVa-Vol, é 

cofinanciado pelo Programa Erasmus+ da União Europeia. 

Projeto internacional                               

‘#Cidadania’ 

O projeto em apreço visa promover uma cidadania ativa, desde a 

escola, assegurando, para tal, a capacitação de professores e alunos 

dos estabelecimentos do ensino secundário aderentes ao projeto. Com 

isso, e por um conjunto de outras ações, se criará um efeito 

multiplicador, para o que também contribuirão as ferramentas criadas 

(um tool kit de boas práticas) ou a criar (prémio ‘#CidadaniaJovem’), 

como exemplos. O projeto é cofinanciado pelos EEA Grants 

(mecanismo financeiro do Espaço Económico Europeu pela Islândia, 

Liechtenstein e Noruega) e gerido pela Fundação Gulbenkian. 

Projeto internacional                               

‘VolunCET’ 

Este projeto teve como objetivo a criação de uma ferramenta de 

aprendizagem online, em regime de self-learning, para a formação de 

gestores de Voluntariado. Os módulos de formação, que foram 

realizados no âmbito deste projeto Erasmus+, numa parceria de cinco 

organizações de outros tantos países, estão terminados e disponíveis 

em Português. No entanto, após o fecho do projeto, a CPV procedeu à 

adaptação do curso online para se ajustar melhor à realidade 

portuguesa, tentando condensá-la, para que se possa reduzir a carga 

horária da mesma, que totaliza 144 horas. O renovado curso será 

apresentado na sessão de aniversário da CPV, em 21 de janeiro de 

2020. 
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Seminário para                                

Bancos de Voluntariado 

– V Encontro Intermunicipal de 

Voluntariado (Almada) 

A CPV realizou, no dia 26 de novembro de 2019, o V Encontro 

Intermunicipal do Voluntariado, subordinado ao tema “Saúde Mental e 

Voluntariado”. Este Encontro foi realizado em parceria com as Câmaras 

Municipais de Almada, Lisboa, Torres Vedras e Guimarães. 

Ações de formação ministradas 

às Confederadas e outras 

entidades públicas e privadas 

Faz parte da missão da CPV estar ao serviço das suas Confederadas e 

dos parceiros para ministrar formação no âmbito do Voluntariado. Em 

2019, foram realizadas diversas sessões de formação, como a 

formação ministrada à Cooperativa António Sérgio, à rede de escolas 

Bento de Jesus Caraça (no âmbito do projeto #Cidadania) ou à 

confederada Cáritas Portuguesa, no âmbito da sua semana nacional de 

formação. 

Outras participações                    

como oradores 

A Confederação Portuguesa do Voluntariado é muito requisitada para 

partilhar o seu conhecimento na área do Voluntariado, participando os 

seus representantes como oradora em eventos. Exemplo disto é a 

participação nas Jornadas de Economia Social e Solidária, no Funchal, 

ou no Fórum de Voluntariado/Voluntariado Sénior, em São Miguel. 

 

11ª edição do Troféu Português          

do Voluntariado 

 

A CPV recebeu 12 candidaturas para 2019, o que representa um 

acréscimo face ao ano anterior, em todas as categorias: geral, jovem, 

sénior e carreira. Para além disto, lançou as fundações para a criação 

do Troféu Português do Voluntariado para as regiões autónomas. 

Celebração do Dia Internacional       

dos Voluntários 

Com o apoio da Câmara Municipal de Guimarães, a CPV realizou a 

sessão celebrativa do Dia Internacional dos Voluntários nesta cidade. O 

evento enquadrou a entrega do Selo de Qualidade Join4Change® - 

Excelência à Câmara de Guimarães e ao seu Banco Municipal de 

Voluntariado e ainda a entrega do Troféu Português do Voluntariado, 

em três das quatro categorias (não foi atribuída a categoria Jovem): 

um prémio Geral, um prémio Sénior e dois prémios ex aequo na 

categoria Carreira. 

Participação nas atividades                   

e representação do Centro                    

Europeu de Voluntariado (CEV) 

A Confederação Portuguesa do Voluntariado continua a marcar 

presença nos eventos do Centro Europeu de Voluntariado (CEV), de 

cuja direção o seu representante é Vice-Presidente, garantindo o apoio 

à presença deste em representação do CEV noutros eventos, como foi 

o caso do Fórum Internacional de Voluntariado, em Perm – Rússia, 

onde foi um dos conferencistas convidados. 

Criação de uma delegação da 

CPV     na Região Autónoma dos 

Açores 

A CPV mobilizou as suas confederadas na RAA para a criação de uma 

delegação regional da CPV, que promova o voluntariado e sirva de elo 

de ligação com o Governo Regional para estas questões. O ano de 

2020 poderá, assim, assistir à criação formal da primeira delegação 
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regional da CPV, procurando um maior envolvimento e dinamização 

das suas confederadas na promoção e capacitação do Voluntariado em 

Portugal. 

 

Presença Online  

O Facebook da CPV, uma das suas principais formas de comunicação, assistiu a um 

crescimento estável e contínuo durante o ano de 2019. No dia 1 de janeiro de 2019 a página 

da CPV contava com 4 479 seguidores, tendo este número aumentado para 5 181 no dia 31 de 

dezembro do mesmo ano. 

 

Da sustentabilidade financeira e do escritório operacional da CPV 

A sustentabilidade financeira da CPV tem sido uma preocupação recorrente na vida da CPV, 

quer pela voz da Direção, quer pela voz dos representantes das confederadas, em sede de 

assembleia-geral, tendo em consideração o valor exíguo derivado das quotizações das 

confederadas e o valor que, por enquanto, ainda é residual mas com potencial de crescimento 

financeiro futuro.  

 

Merece, assim, uma referência especial a importância de que se reveste a participação da CPV 

em projetos no âmbito do Erasmus+ ou dos EEA Grants, pela componente financeira que 

envolvem, a qual tem permitido dar sustentabilidade financeira à CPV. 

De igual modo, o apoio financeiro da CASES no âmbito de protocolo estabelecido, que aqui se 

reconhece e agradece, tem permitido tal sustentabilidade. 
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Seria, no entanto, injusto não sublinhar o apoio financeiro do Montepio, que embora tendo 

vindo a reduzir no valor anual, foi durante vários anos o sustentáculo financeiro da CPV. De 

novo, reconhecemos e agradecemos tal apoio.  

 

Outra preocupação diz respeito a instalações para o escritório operacional da CPV. Desde o 

final de 2018, quando foi necessário deixar o espaço de coworking que vínhamos utilizando, 

que a CPV não tem um espaço adequado às suas necessidades. 

 

A busca por tal espaço tem anos, com promessas várias mas sem sucesso. A Direção da CPV 

aceitou, já no período final do ano, a oferta generosa e gratuita da Cruz de Malta – que aqui 

muito agradecemos – em cuja sede tem vindo a utilizar uma pequena sala, local onde o seu 

Gestor de Programas tem realizado o seu trabalho, desde setembro. 

 

No final do período a que reporta o presente relatório, surgiu, entretanto, a possibilidade de a 

Santa Casa da Misericórdia de Lisboa nos ceder instalações no antigo edifício da Mitra, ao 

Beato – Lisboa, num espaço dedicado a organizações do Terceiro Setor, sendo a CPV 

considerada como entidade âncora em tal contexto.  

 

A instalação, no entanto, só deverá ocorrer no final de 2020, quando terminarem as obras de 

requalificação em curso, persistindo, assim, durante todo o ano de 2020, o problema de um 

espaço que possa acolher mais de uma pessoa para trabalhar, como atrás explicámos. 

 

A Direção continuará a envidar os seus melhores esforços para assegurar uma solução 

transitória mais favorável do que a que vem sendo utilizada, pois assim o exige o volume de 

trabalho em curso. 
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Relatório de Contas 
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Nº Contribuinte: 507871600

EXERCÍCIO

2019

ATIVO

Ativo não corrente:

Outros investimentos financeiros ………………………………………………………………………………. 143,76

143,76

Activo corrente:

Outras créditos a receber………………………………………………………………………………………….. 126,34

Caixa e depósitos bancários……………………………………………………………………………………………………….. 41.831,64

41.957,98

   TOTAL DO ATIVO 42.101,74

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO

Capital próprio:

Ajustamentos / outras variações no capital próprio……………………………………. 25.021,62

25.021,62

Resultado líquido do período…………………………………………………………………………………………… 16.717,42

41.739,04

Interesses que não controlam……………………………..…………………………………………………..

   TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO 41.739,04

Passivo

Passivo não corrente:

0,00

Passivo corrente:

Estado e outros entes públicos…………………………………………………………………………………………………… 362,70

Passivos não correntes detidos para venda………………………………………………………………………….

362,70

   TOTAL DO PASSIVO 362,70

   TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO E DO PASSIVO 42.101,74

CONFEDERAÇÃO PORTUGUESA VOLUNTARIADO

Praça Luis Pasteur, n 11 - 2 Esq Lisboa 1000-238 Lisboa

BALANÇO INDIVIDUAL

NOTASRUBRICAS

EM   31   12   2019



Nº Contribuinte: 507871600

EXERCÍCIO

2019

Vendas e serviços prestados.................................................................................................. 0,00

Subsídios à exploração............................................................................................................ 25.000,00

Fornecimentos e serviços externos......................................................................................... -4.309,50

Gastos com o pessoal.............................................................................................................. -23.961,87

Outros rendimentos ................................................................................................................ 20.472,02

Outros gastos …….................................................................................................................. -483,23

Resultados antes de depreciações, gastos de financiamento e impostos 16.717,42

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 16.717,42

Resultado antes de impostos 16.717,42

Resultado líquido do período 16.717,42

CONFEDERAÇÃO PORTUGUESA VOLUNTARIADO

Praça Luis Pasteur, n 11 - 2 Esq Lisboa 1000-238 Lisboa

DEMONSTRAÇÃO INDIVIDUAL DOS RESULTADOS POR NATUREZAS 

Montantes expressos em EURO

NOTASRENDIMENTOS E GASTOS

EM   31   12   2019


